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Polityka Prywatnosci Radfellows Sp. z o.o.
Obowigzuje od dnia 1 pazdziernika 2024

Polityka Prywatno$ci ustugi Radfellows Sp. z 0.0. (w tresci dokumentu ,Ustuga”) obejmuje dane przekazane nam
za posrednictwem serwisdw internetowych prowadzonych i administrowanych przez Radfellows Sp. z o.0.
Zawiera rowniez informacje dotyczace celu i sposobu ich wykorzystania oraz zakresu dostepu i nadzoru
Uzytkownikow do powierzonych nam danych. Nadrzednym celem przetwarzania danych Uzytkownikdw przez
Radfellows Sp. z 0.0. jest bezpieczenstwo, ulepszanie naszych Ustug w taki sposéb, aby$s mdgt z nich korzystaé
w sposéb efektywny, prosty i bez najmniejszych przeszkdd.

Poniewaz Twoje bezpieczenstwo jest dla nas wartoscia, o ktérg dbamy i traktujemy jg z uwagq i szczegding,
dbatoscia. Bazy danych administrowane przez Radfellows Sp. z 0.0. prowadzone sg zgodnie z obowigzujacymi
regulacjami prawnymi, z zachowaniem zasad wspétzycia spotecznego oraz dobrymi zwyczajami.

PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH UZYTKOWNIKOW
Administratorem danych osobowych jest Radfellows Sp. z 0.0., ul. Stawy 5, 02-467 Warszawa, NIP: 5223311544,
Numer KRS: 0001128246, REGON: 52969147000000 (,Administrator danych”). Z Administratorem danych
mozna skontaktowa¢ sie piszac na adres siedziby administratora lub na adres email: kontakt@radfellows.pl.
Administrator danych wyznaczyt inspektora ochrony danych, z ktérym mozesz skontaktowac sie pod adresem e-
mail kontakt@radfellows.pl. Z inspektorem ochrony danych mozna kontaktowa¢ sie we wszystkich sprawach
dotyczacych przetwarzania danych osobowych oraz korzystania z praw zwigzanych z przetwarzaniem danych.

Dane osobowe przetwarzane sg na podstawie art. 6 ust. 1 litb RODO w celu zawarcia i realizacji Umowy oraz
art. 6 ust. 1 lit f RODO w ramach prawnie uzasadnionego interesu Administratora danych w celu ewentualnego
ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami, zwigzanymi z zawartg Umowa lub z przetwarzaniem
danych osobowych. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, ale niezbedne do zawarcia i wykonywania
Umowy. Dane osobowe nie beda podlega¢ profilowaniu lub zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji. W razie
koniecznosci Dane osobowe moga by¢ udostepnione uprawnionym organom oraz przechowywane w celu
wypetnienia przepiséw podatkowych na podstawie art. 6 ust. 1 lit c RODO lub powierzone podmiotom
wspotpracujgcym z Administratorem danych na podstawie pisemnych uméw, w tym uméw powierzenia
przetwarzania danych osobowych zgodnie z art. 28 ust. 3 RODO, w celu realizacji okre$lonych zadan i ustug na
rzecz Administratora danych w zakresie obstugi IT, ustug doradczych, administracyjnych, kontroli lub ustug
konsultingu.

Dane osobowe nie beda podlegaty zautomatyzowanemu przetwarzaniu w tym profilowaniu o czym mowa w art.
22 RODO. Osoby, ktérych dane sa przetwarzane przez Administratora danych w zwigzku z realizacjg Umowy
maja prawo dostepu do tresci swoich danych osobowych, a takze prawo ich sprostowania, prawo zgdania ich
usuniecia lub ograniczenia ich przetwarzania oraz prawo do wniesienia sprzeciwu wobec dalszego przetwarzania
danych osobowych, o ile bedg mialy zastosowanie. Osoby, ktérych dane sg przetwarzane przez Administratora
danych moga réwniez wnies¢ skarge w zwigzku z przetwarzaniem ich danych osobowych przez Administratora
danych do Urzedu Ochrony Danych Osobowych jesli uznajg, ze przetwarzanie ich danych osobowych jest
niezgodne z przepisami prawa.
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Udostepnianie danych osobowych przez Uzytkownikéw w zwigzku z korzystaniem z Serwisow i Ustug jest
dobrowolne. Odmowa udostepnienia danych moze skutkowaé brakiem dostepu do petnej funkcjonalnosci
oferowanych Ustug i Serwisow.

Radfellows Sp. z 0.0. przetwarza dane osobowe Uzytkownikdw w zwigzku ze Swiadczeniem na ich rzecz Ustug w
nastepujacym zakresie: imig, nazwisko, firma, dane adresowe, kraj, adres e-mail, numer telefonu, informacje
niezbedne do dokonywania ptatnosci oraz dane medyczne i osobowe udostepniane przez Uzytkownikow w
prowadzonej korespondencji. Uzytkownik jako wtasciciel powierzonych danych ma prawo i obowigzek do
nieograniczonej aktualizacji danych przekazanych w procesie rejestracji. Aktualizacja danych winna nastapic¢
niezwtocznie po zmianie danych tak, aby Ustugi mogty by¢ zrealizowane prawidtowo.

Radfellows Sp. z 0.0. przetwarza dane osobowe Uzytkownikow w celu prawidtowego $wiadczenia Ustugi, jak
réwniez w celach marketingowych (marketingu bezpo$redniego) wiasnych produktdéw oraz $wiadczonych ustug.
Radfellows Sp. z 0.0. zastrzega sobie prawo do powierzenia przetwarzania danych Uzytkownikéw podmiotom
trzecim w zakresie niezbednym do prawidtowego $wiadczenia Ustugi za posrednictwem udostepnianych
Serwisow (np. w zakresie realizacji ptatno$ci), przy czym podmiot trzeci nie bedzie uprawniony do
wykorzystywania powierzonych danych w celach marketingowych. W przypadku panstw spoza Europejskiego
Obszaru Gospodarczego Radfellows Sp. z 0.0. wspotpracuje wytacznie z podmiotami z siedzibg w krajach
zapewniajgcych odpowiedni poziom ochrony danych osobowych.

Radfellows Sp. z 0.0. zarejestrowanym Uzytkownikom zapewnia realizacje uprawnien wynikajacych z ustawy o
ochronie danych osobowych oraz ustawy o $wiadczeniu ustug drogq elektroniczng - w szczegdlnosci prawo
wgladu do wtasnych danych, prawo zadania aktualizacji wiasnych danych oraz prawo wniesienia sprzeciwu w
przypadkach okreslonych w przepisach Ustawy.

Radfellows Sp. z 0.0. zapewnia takze realizacje powiadomien prawnych zgodnie z obowigzujacymi regulacjami i
przepisami prawa. Uzytkownik, ktéry korzysta z Serwisu, pobiera aplikacje mobilng lub korzysta z powigzanych z
nimi ustugami i narzedziami, potwierdza zapoznanie sie z postanowieniami niniejszej Polityki Prywatnosci i
Regulaminu Serwisu Radfellows Sp. z 0.0. oraz rozumie ich tresci, a takze wyraza zgode na wykorzystywanie
powierzonych danych zgodnie z Regulaminem Serwisu oraz niniejszg Politykg Prywatnosci. Uzytkownik
przyjmuje do wiadomosci, ze linki zamieszczone w Serwisie Radfellows Sp. z 0.0. lub aplikacji mobilnej, moga,
przekierowa¢ do zewnetrznych ustug i innych witryn, znajdujacych sie poza Serwisem Radfellows Sp. z 0.0., w
ktorych proces gromadzenia danych odbywa sie poza bezposrednig kontrolg Operatora. Polityka ochrony
prywatno$ci obowigzujaca w ustugach lub aplikacjach zewnetrznych podmiotéw, znajduje zastosowanie w
odniesieniu do danych pozyskanych przez te podmioty.

POWIERZENIE PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH SUBSKRYBENTOW
Powierzenie przetwarzania danych Subskrybentéw w ramach wspotpracy z Radfellows Sp. z 0.0. moze nastapic¢
tylko w przypadku, gdy Klient jest ich administratorem (zgodnie z art. 7 pkt. 4 Ustawy o ochronie danych
osobowych) lub przetwarza dane osobowe Subskrybentéw na podstawie art. 31 Ustawy.

Radfellows Sp. z 0.0. przetwarza dane Subskrybentow jako podmiot, ktéremu Uzytkownik powierzyt ich
przetwarzanie na podstawie art. 31 Ustawy o ochronie danych osobowych.

Powierzenie przetwarzania danych Subskrybentéw nastepuje w zakresie adresu email oraz pozostatych danych
Subskrybentéw uznanych przez Uzytkownika jako niezbedne do zapewnienia prawidtowego $wiadczenia Ustugi
za posrednictwem Serwisu. Dalsze powierzenie przetwarzania danych moze nastapi¢ wytgcznie w granicach i w
celu prawidtowego $wiadczenia Ustugi. W przypadku panstw spoza Europejskiego Obszaru Gospodarczego
Radfellows Sp. z 0.0. wspdtpracuje wytacznie z podmiotami z siedzibg w krajach zapewniajacych odpowiedni
poziom ochrony danych osobowych.

Radfellows Sp. z 0.0. o$wiadcza, ze spetnia wymogi dotyczace srodkdw zabezpieczajacych baze danych, o
ktérych mowa w art. 36-39 Ustawy oraz spetnia wymagania dotyczace $rodkéw technicznych i organizacyjnych
okreslonych w przepisach rozporzadzenia, o ktérych mowa w art. 39a Ustawy.

W przypadku niewykonania lub nienalezytego wykonania obowigzkéw przez Radfellows Sp. z 0.0., 0 ktérych
mowa, odpowiedzialno$¢ kontraktowa oraz deliktowa Radfellows Sp. z 0.0. ogranicza sie jedynie do
bezposrednich strat, ktore poniost Uzytkownik. Radfellows Sp. z 0.0. nie ponosi odpowiedzialno$ci za szkody
posrednie, niezaleznie od ich zrédta z wyjatkiem przypadkdw winy umysinej lub razacych zaniedbar Radfellows
Sp. z 0.0. Catkowita odpowiedzialnos¢ Radfellows Sp. z 0.0. nie moze by¢ wyzsza niz kwota ostatniej ptatnoSci



zrealizowanej przez Uzytkownika z tytutu korzystania z Ustugi za okres rozliczeniowy bezposrednio
poprzedzajacy okres rozliczeniowy, w ktdrym Uzytkownik zgtosit roszczenie wobec Radfellows Sp. z 0.0.

USUNIECIE PRZETWARZANYCH DANYCH
Po usunieciu Konta Uzytkownika w Serwisie, Radfellows Sp. z 0.0. obowigzany jest do przechowywania danych
Uzytkownika, danych Subskrybentéw, jak rowniez wszelkich danych statystycznych dotyczacych Konta w okresie
nie krétszym niz wynikajacych z przepiséw i Ustaw w zakresie prowadzenia dziatalnosci medyczne;.
Przetwarzanie danych osobowych przez Radfellows Sp. z 0.0. po usunieciu Konta bedzie obejmowaé wytacznie
ich przechowywanie z wylaczeniem wykonywania innych operaciji na przechowywanych danych z zastrzezeniem
obowigzkéw Radfellows Sp. z 0.0. wynikajacych z obowigzujacych przepiséw lub natozonych na Radfellows Sp. z
0.0. przez uprawnione organy.

Radfellows Sp. z 0.0. bedzie przechowywat dane osobowe zgodnie z powyzszym postanowieniem wytacznie w
celu reaktywaciji Konta przez Uzytkownika stosownie do postanowier Regulaminu oraz wykonania obowigzkdw
Radfellows Sp. z 0.0. wynikajacych z obowigzujacych przepiséw prawa lub natozonych na Radfellows Sp. z 0.0.
przez uprawnione organy. Po uptywie powyzszych okresow, dane zostang trwale usunigte z Serwisu i nie bedzie
mozliwe ich odzyskanie. Dane Uzytkownika mogg zosta¢ wydane na jego zadanie zgtoszone przed uptywem 7
dni od daty przypadajacej na date usunigecia danych z bazy Serwisu.

WARUNKI TECHNICZNE
W trakcie korzystania z zasobdw Serwisu (dotyczy Uzytkownikdw zarejestrowanych, Subskrybentow lub
Uzytkownikéw nie zarejestrowanych) wykorzystywane dla $wiadczenia ustug serwery automatycznie gromadzg
informacje wysytane przez przegladarke i zawarte w logach systemowych.

Informacje te moga zawiera¢ dane, w szczegolnosci np. adres e-mail, adres IP, typ wyszukiwarki, strone
internetowg odwiedzong bezposrednio przed wejsciem do Serwisu Radfellows Sp. z 0.0., czas wejscia do
Serwisu oraz inne dane statystyczne. Radfellows Sp. z 0.0. wykorzystuje je wytacznie w celu zawarcia, zmiany,
rozwigzania umowy z Uzytkownikiem, zapewnienia najwyzszej jako$ci oraz podwyzszania jakosci Swiadczonych
ustug, a takze w celach technicznych i statystycznych.

COOKIES
Serwis Radfellows Sp. z 0.0. wykorzystuje cookies (pliki tekstowe zapisywane na komputerach Uzytkownikéw,
Subskrybentéw oraz oséb odwiedzajacych Serwisy), identyfikujace Uzytkownikéw w zakresie niezbednym do
wsparcia efektywnego wykorzystania udostepnianych funkcjonalnosci.

Serwisy Radfellows Sp. z 0.0. wykorzystujg dwie kategorie cookies:

e Session Cookies - pliki zapisywane w celu okre$lenia statusu logowania Uzytkownikow.

e Action Cookies — pliki zapisywane w celu rejestrowania aktywnosci Uzytkownikéw w Serwisie
Radfellows Sp. z 0.0. - Dostarczajg dane statystyczne, na podstawie ktérych optymalizowane sg
funkcjonalno$ci Serwisu.

Warunkiem dziatania plikow cookies jest akceptacja przez Uzytkownika lub Subskrybenta odwiedzajacego Serwis
Radfellows Sp. z 0.0. Akceptacja cookies w ustawieniach przegladarki jest rownoznaczna z wyrazeniem zgody
na wykorzystywanie przez Radfellows Sp. z 0.0. plikéw cookies. Zablokowanie cookies wyrazone brakiem
akceptacji moze ograniczac lub uniemozliwi¢ korzystanie z funkcjonalno$ci oferowanych przez Serwis Radfellows
Sp.zo.0.

BEZPIECZENSTWO
Zapewnienie bezpieczenstwa danych Uzytkownikdw, Subskrybentéw oraz oséb odwiedzajacych Serwis
Radfellows Sp. z 0.0. jest dla nas najwazniejsze. W kazdym przypadku udostepnienia przez Uzytkownika w
formularzu rejestracji danych wrazliwych wymagajacych szczegéinej ochrony, system szyfruje takie informacje
przy zastosowaniu bezpiecznych technologii certyfikatu SSL (secure socket layer).

PHISHING
Radfellows Sp. z 0.0. podejmuije starania zmierzajace do eliminacji wszelkich form kradziezy tozsamosci,
wyludzania informaciji oraz nielegalnych praktyk (phishing). W tym celu wszelkie przekazywane przez
Uzytkownikow dane, w szczegdinosci dane wrazliwe gromadzone sg w bezpieczny sposob.



UJAWNIENIE DANYCH
Dane gromadzone i przetwarzane przez Radfellows Sp. z 0.0. mogg by¢ ujawnione podmiotom trzecim zgodnie z
zasadami niniejszej Polityki Prywatnosci, postanowieniami Regulaminu i obowigzujacymi przepisami prawa w
razie uznania, ze ujawnienie takie jest niezbedne dla ochrony praw Radfellows Sp. z 0.0. lub os6b trzecich,
ochrony bezpieczenstwa publicznego lub innych 0séb, zapobiegania lub powstrzymania dziatar o charakterze
nieetycznym, obrazliwym oraz we wszelkich innych przypadkach wymaganych prawem, w szczegdlnosci w
przypadkach podejrzenia popetnienia czynu zabronionego lub naruszenia praw wtasnosci intelektualnej lub
przemystowej.

INFORMACJA HANDLOWA
Radfellows Sp. z 0.0. zastrzega sobie prawo do wysytania Uzytkownikom Serwisu informaciji handlowych
dotyczacych dziatalno$ci Radfellows Sp. z 0.0. oraz dziatalnosci partnerdw i kontrahentéw Radfellows Sp. z 0.0.

Wysytanie informaciji dotyczacych funkcjonowania Serwisu oraz zakresu bezposrednio $wiadczonej ustugi
Serwisu nie traktuje sie jako informacji handlowych. Uzytkownik Serwisu ma prawo do wycofania zgody na
otrzymywanie informacji handlowych oraz do wgladu, zmiany i usunigcia wiasnych danych. Informacje handlowe
otrzymywane w zwigzku z korzystaniem z Serwisow Radfellows Sp. z 0.0. oraz jego partneréw i Kontrahentéw
bedg przesytane na podstawie udzielonej zgody, zgodnie z trescig art. 10 ustawy z dnia 18 lipca 2002 roku o
$wiadczeniu ustug drogg elektroniczng (Dz. U. 2013 r. poz. 1422).

UZYTKOWNICY
Serwis przeznaczony jest dla wszystkich oséb bez dyskryminacji ze wzgledu na wiek, pte¢, wyznanie lub
przekonania polityczne z zachowaniem ograniczen wynikajacych z obowigzujacych regulacji prawnych.
Uzytkownicy matoletni moga korzysta¢ z Serwisu za zgoda i pod nadzorem przedstawicieli ustawowych.

LINKI DO INNYCH STRON
Serwis moze zawierac linki przekierowujace Uzytkownika Serwisu Radfellows Sp. z 0.0. na zewnetrzne strony
internetowe. Linkowanie do stron zewnetrznych nie stanowi o istniejacych powigzaniach lub zalezno$ciach
pomiedzy Radfellows Sp. z 0.0. a podmiotem bedacym wiascicielem lub administratorem stron internetowych.

Radfellows Sp. z 0.0. w zadnym zakresie nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki przekierowarn i nie ma wptywu
na tresci zawarte na stronach zewnetrznych. Radfellows Sp. z 0.0. nie ponosi odpowiedzialno$ci za tres¢ polityki
prywatnosci i bezpieczenstwa obowigzujacej na stronach docelowych, na ktdre przekierowujg linki.

WYMOGI PRAWNE
Uzytkownicy Serwisu zobowigzani sg do stosowania si¢ do wymogdw zgodnych z obowigzujacymi regulacjami
prawnymi, a w szczegdlno$ci: ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug drogq elektroniczng, ustawy z
dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych, Dyrektywy 2000/31/WE Parlamentu Europejskiego i Rady
z dnia 8 czerwca 2000 r. w sprawie niektdrych aspektdéw prawnych ustug spoteczenstwa informacyjnego, w
szczegolnosci handlu elektronicznego w ramach rynku wewnetrznego (dyrektywa o handlu elektronicznym),
Dyrektywy 2002/58/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 12 lipca 2002 r. dotyczaca przetwarzania
danych osobowych i ochrony prywatno$ci w sektorze facznosci elektronicznej (dyrektywa o prywatnoSci i
tacznosci elektroniczney).

POSTANOWIENIA KONCOWE
Korzystajac z Serwisu Radfellows Sp. z 0.0. Uzytkownik wyraza zgode na postanowienia zawarte w niniejszej
Polityce Prywatno$ci. Wszelkie pytania, watpliwosci lub zastrzezenia dotyczace Regulaminu, Polityki Prywatnosci
oraz wykorzystywania Serwisu prosimy kierowa¢ do Radfellows Sp. z 0.0. na adres: kontakt@radfellows.pl.

.....

Polityki Prywatno$ci. Wszelkie dziatania dotyczace zmian beda komunikowane Uzytkownikom w formie i czasie
zgodnym z zwyczajowo przyjeta formg na www.Radfellows Sp. z 0.0. w zaktadce ,Polityka prywatno$ci”.
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